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Όροι Χρήσης & Πολιτική Ιδιωτικότητας 

Η εφαρμογή iDNA myEMR δημιουργήθηκε από την εταιρεία iDNA GENOMICS ΙΔΙΩΤΙΚΗ 

ΚΕΦΑΛΑΙΟΥΧΙΚΗ ΕΤΑΙΡΕΙΑ (στο εξής «Εταιρεία»), που εδρεύει στην Κηφισιά και αποτελεί 

πνευματική της ιδιοκτησία. Η Εταιρεία προσφέρει τις υπηρεσίες της παρούσης εφαρμογής  iDNA 

myEMR με τους παρακάτω Όρους Χρήσης, τους οποίους ο αποδέκτης των υπηρεσιών (στο εξής 

«χρήστης» ή απλώς «εσείς») καλείται να διαβάσει προσεκτικά και να προβεί σε χρήση των υπηρεσιών 

μόνο εφόσον τους αποδέχεται πλήρως και συναινεί στην εφαρμογή τους. 

Οποιαδήποτε χρήση της εφαρμογής iDNA myEMR και των υπηρεσιών που προσφέρει, συνεπάγεται 

την πλήρη αποδοχή των παρόντων Όρων Χρήσης εκ μέρους σας, οι οποίοι αποτελούν την μοναδική 

δεσμευτική συμφωνία ανάμεσα σε εσάς και την Εταιρεία και ισχύουν όπως εάν είχαν υπογραφεί 

εγγράφως. 

Οι πληροφορίες που θα βρείτε στην εφαρμογή iDNA myEMR προσφέρονται ως γενική πληροφόρηση 

του κοινού για τα εν λόγω θέματα και σε καμία περίπτωση δεν υποκαθιστούν την εξειδικευμένη και 

εξατομικευμένη γνώμη επαγγελματιών υγείας στους οποίους θα πρέπει πάντοτε να απευθύνεστε για 

οποιαδήποτε συμβουλή ιατρικής ή φαρμακευτικής φύσεως. Η Εταιρεία δεν εγγυάται σε καμία 

περίπτωση την ακρίβεια και ορθότητα των πληροφοριών που θα βρείτε στην εφαρμογή iDNA myEMR 

και δεν φέρει καμία ευθύνη για αυτές. Περισσότερες πληροφορίες σχετικά θα βρείτε κατωτέρω στο 

άρθρο 5 των παρόντων Όρων Χρήσης. 

Η Εταιρεία διατηρεί το δικαίωμα να τροποποιεί οποτεδήποτε το περιεχόμενο της εφαρμογής iDNA 

myEMR  και των παρόντων Όρων Χρήσης ακόμη και χωρίς προειδοποίηση. Για τον λόγο αυτό, σας 

παροτρύνουμε να επισκέπτεστε τακτικά την εφαρμογή iDNA myEMR και να ενημερώνεστε για κάθε 

αλλαγή τους. 

Σε οποιαδήποτε τροποποίηση των παρόντων Όρων Χρήσης, η χρήση εκ μέρους σας των υπηρεσιών της 

εφαρμογής iDNA myEMR σε μεταγενέστερο της τροποποίησης χρόνο, σημαίνει και την εκ νέου 

αποδοχή εκ μέρους σας των νεότερων Όρων Χρήσης και τη δέσμευσή σας από αυτούς. 

Η εφαρμογή iDNA myEMR παρέχει τις παρακάτω υπηρεσίες: 

Ιδιώτες 

Μετά την αγορά ενός kit γενετικής ανάλυσης ή της υπηρεσίας υπολογισμού βιολογικής ηλικίας από 

την iDNA Genomics ή/και μέσω των συνεργατών της (επαγγελματίες υγείας, κ.α.), έχετε τη δυνατότητα 

να: 

 Δημιουργήσετε τον προσωπικό σας λογαριασμό στην εφαρμογή iDNA myEMR. 

 Να εγγράψετε το Kit που έχετε αγοράσει, εισάγοντας το σειριακό αριθμό που θα βρείτε 

κολλημένο περιμετρικά του κουτιού. Ο κωδικός αυτός έχει τη μορφή ΑΒ123456, με τα 2 πρώτα 

ψηφία να αποτελούνται από γράμματα και τα υπόλοιπα έξι από αριθμούς. 

 Να καταχωρήσετε τα προσωπικά σας στοιχεία ή τα στοιχεία του χρήστη που κάνει την λήψη 

του δείγματος παρειακού επιχρίσματος (ονοματεπώνυμο, διεύθυνση, στοιχεία επικοινωνίας, 

κλπ.) 

 Να ζητήσετε συγκατάθεση από το θεράποντα ιατρό σας για τη διεξαγωγή της 

Φαρμακογενετικής ανάλυσης 

 Να προσκαλέσετε ή να καταχωρήσετε τα στοιχεία του επαγγελματία υγείας που θέλετε να έχει 

πρόσβαση στα αποτελέσματά σας, στην περίπτωση που το επιθυμείτε. 
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 Να ενημερωθείτε για την Προστασία Δεδομένων Προσωπικού Χαρακτήρα του προϊόντος και 

να συμπληρώσετε τη Δήλωση Συγκατάθεσης. 

 Να συμπληρώσετε online ερωτηματολόγια αν αυτό είναι απαραίτητο για την παροχή της 

υπηρεσίας. 

Μέσα στον προσωπικό σας λογαριασμό της εφαρμογής iDNA myEMR  μπορείτε: 

 Να παρακολουθείτε την πορεία της δημιουργίας της προσωπικής σας αναφοράς 

αποτελεσμάτων ανά σειριακό αριθμό που έχετε εγγράψει 

 Να βλέπετε τις αναφορές αποτελεσμάτων όταν αυτές είναι έτοιμες 

 Να καταχωρείτε προσωπικά σας στοιχεία, που αφορούν την υγεία σας και την ευζωία σας, στα 

οποία θα έχει πρόσβαση η iDNA Genomics και οι συνεργάτες της. 

 Να έχετε επικοινωνία με τον ιατρό σας ή με επαγγελματίες υγείας που επιθυμείτε 

 Να ενημερώνεστε για λοιπές υπηρεσίες σε τακτά χρονικά διαστήματα 

Ιατροί / Επαγγελματίες υγείας 

Φαρμακογενετικές Αναλύσεις 

Κατά την εγγραφή ενός kit Φαρμακογενετικής ανάλυσης ενός ασθενούς, προσκαλείται ο θεράποντας 

ιατρός για να δώσει συγκατάθεση για τη διεξαγωγή της φαρμακογενετικής ανάλυσης ή σε περίπτωση 

που υπάρχει αριθμός παραπεμπτικού, να αποδεχθεί την πρόσκληση παρακολούθησης από τον ασθενή 

του. Η συγκατάθεση για την διεξαγωγή της φαρμακογενετικής ανάλυσης είναι απαραίτητη προϋπόθεση 

για την παροχή της υπηρεσίας. 

Ως επαγγελματίας υγείας, έχετε τη δυνατότητα να: 

 Δημιουργήσετε τον προσωπικό σας λογαριασμό και προφίλ  

 Να δώσετε συγκατάθεση για τη διεξαγωγή της φαρμακογενετικής ανάλυσης που σας ζητείται 

από τους ασθενείς σας, ανά σειριακό αριθμό ή να αποδεχθείτε την πρόσκληση 

παρακολούθησης από τους ασθενείς σας όταν έχει δοθεί αριθμός παραπεμπτικού για την 

φαρμακογενετική ανάλυση ανά σειριακό αριθμό. 

 Να έχετε άμεση ενημέρωση για την πορεία της δημιουργίας της αναφοράς αποτελεσμάτων 

ανά σειριακό αριθμό 

 Να έχετε πρόσβαση στις αναφορές αποτελεσμάτων των ασθενών σας, όταν αυτές είναι 

έτοιμες 

 Να έχετε επικοινωνία με τον ασθενή σας 

 Να ενημερώνεστε για λοιπές υπηρεσίες σε τακτά χρονικά διαστήματα 

 

 
 

Γενετικές Αναλύσεις/Υπολογισμός Βιολογικής Ηλικίας 

Κατά την εγγραφή ενός kit Γενετικής ανάλυσης ή της υπηρεσίας υπολογισμού βιολογικής ηλικίας από 

την iDNA Genomics και τη δημιουργία προσωπικού λογαριασμού ενός ενδιαφερομένου, του δίνεται η 

δυνατότητα πρόσκλησης του ιατρού του, του διατροφολόγου του ή οποιουδήποτε επαγγελματία υγείας, 

έτσι ώστε αυτός να αποκτήσει πρόσβαση στις αναφορές αποτελεσμάτων του, αν φυσικά ο 

επαγγελματίας υγείας κάνει αποδεκτή την πρόσκληση του. Σαν επαγγελματίας υγείας, έχετε τη 

δυνατότητα να: 

 Δημιουργήσετε τον προσωπικό σας λογαριασμό και προφίλ. 

 Να αποδεχτείτε ή όχι την πρόσκληση του ασθενούς/πελάτη σας 
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 Να  έχετε ενημέρωση για την πορεία της δημιουργίας της αναφοράς αποτελεσμάτων ανά 

σειριακό αριθμό 

 Να έχετε πρόσβαση στις αναφορές αποτελεσμάτων των ασθενών/πελάτων σας, όταν αυτές 

είναι έτοιμες 

 Να έχετε επικοινωνία με τον ασθενή/πελάτη σας 

 Να ενημερώνεστε για λοιπές υπηρεσίες σε τακτά χρονικά διαστήματα 

 

1. ΕΜΠΟΡΙΚΑ ΣΗΜΑΤΑ ΚΑΙ ΔΙΚΑΙΩΜΑΤΑ ΠΝΕΥΜΑΤΙΚΗΣ ΙΔΙΟΚΤΗΣΙΑΣ 

Η εφαρμογή iDNA myEMR δημιουργήθηκε από την Εταιρεία και στο σύνολό της αποτελεί πνευματική 

ιδιοκτησία της, σύμφωνα με το νόμο 2121/1993 «Περί Πνευματικής Ιδιοκτησίας», όπως αυτός έχει 

τροποποιηθεί και ισχύει σήμερα και τις διεθνείς συμβάσεις που έχει υπογράψει η Ελλάδα. 

Η Εταιρεία διατηρεί τα αποκλειστικά δικαιώματα πνευματικής ιδιοκτησίας στο σχεδιασμό, τον πηγαίο 

κώδικα και στο σύνολο του περιεχομένου της εφαρμογής iDNA myEMR (συμπεριλαμβανομένων 

εικόνων, γραφικών, φωτογραφιών, βίντεο, σχεδίων, κειμένων, άρθρων, επιστημονικών παρουσιάσεων 

και μελετών, των παρεχομένων υπηρεσιών και γενικά όλων των αρχείων αυτού του Δικτυακού Τόπου) 

στο βαθμό που τα δικαιώματα αυτά δεν ανήκουν ήδη σε τρίτα πρόσωπα. Τυχόν παραβίαση των 

δικαιωμάτων αυτών με οποιονδήποτε τρόπο επισύρει τις ευθύνες και ποινές που ορίζει ο νόμος. 

Ενδεικτικά και όχι περιοριστικά απαγορεύεται η επεξεργασία, αντιγραφή, τροποποίηση, διανομή με 

οποιονδήποτε τρόπο, του περιεχομένου της εφαρμογής iDNA myEMR καθώς και η με οποιονδήποτε 

τρόπο μη εξουσιοδοτημένη χρήση του λογισμικού της. 

Τα λογότυπα που περιέχονται στην εφαρμογή iDNA myEMR αποτελούν κατατεθειμένα εμπορικά 

σήματα της Εταιρείας (ή τρίτων συμβληθέντων με αυτή) και προστατεύονται από τις σχετικές διατάξεις 

του ελληνικού και ευρωπαϊκού δικαίου, και διεθνών συμβάσεων και συνθηκών. Η χρήση αυτών των 

εμπορικών σημάτων χωρίς έγγραφη άδεια του δικαιούχου απαγορεύεται απολύτως. 

 

2. ΧΡΗΣΗ ΤΩΝ ΥΠΗΡΕΣΙΩΝ 

Οι υπηρεσίες  της εφαρμογής iDNA myEMR παρέχονται για προσωπική, μη εμπορική χρήση μόνο. 

 

 

3. ΠΡΟΣΩΠΙΚΑ ΔΕΔΟΜΕΝΑ (ΠΟΛΙΤΙΚΗ ΙΔΙΩΤΙΚΟΤΗΤΑΣ) 

Τα προσωπικά στοιχεία (δεδομένα προσωπικού χαρακτήρα – ειδικής κατηγορίας και μη) 

συλλέγονται στην εφαρμογή iDNA myEMR της εταιρείας με την επωνυμία «iDNA Genomics 

I.K.E.». Η iDNA Genomics και η iDNA Laboratories (στο εξής: «Εταιρεία» ή «iDNA») δρουν ως 

από κοινού Υπεύθυνοι Επεξεργασίας, έχοντας καταρτίσει σχετική σύμβαση, για τους κοινούς 

σκοπούς επεξεργασίας Προσωπικών Δεδομένων που περιγράφονται παρακάτω. Σκοποί 

Επεξεργασίας: διεξαγωγή φαρμακογενετικών και γενετικών αναλύσεων, μέτρηση της βιολογικής 

ηλικίας, εκτίμηση εξατομικευμένου κινδύνου εμφάνισης καρδιαγγειακών παθήσεων. 
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Η iDNA αποδίδει ύψιστη σημασία στην προστασία των δεδομένων προσωπικού χαρακτήρα, και 

δεσμεύεται να καταβάλει κάθε προσπάθεια για να εξασφαλίσει την τήρησή τους, ειδικότερα: 

 Τα δεδομένα που η iDNA συλλέγει (είτε μέσω των συμπληρωμένων εντύπων του kit είτε μέσω 

της ψηφιακής πλατφόρμας της iDNA Genomics, είτε από συνεργαζόμενους επαγγελματίες 

υγείας, είτε μέσω της εφαρμογής iDNA myEMR), αποθηκεύει και επεξεργάζεται, ανά 

περίπτωση, είναι: 

- Απλά δεδομένα προσωπικού χαρακτήρα όπως: 

• Ονοματεπώνυμο,  

• Διεύθυνση  

• Τηλέφωνο επικοινωνίας 

• Email  

• Ημερομηνία γέννησης και φύλο μόνο στην περίπτωση της ανώνυμης χρήσης των 

αποτελεσμάτων του για ερευνητικούς σκοπούς 

• Βιομετρικά χαρακτηριστικά (π.χ. ύψος, βάρος)  

• Πληροφορίες πληρωμής, πληροφορίες τραπεζικών καρτών / λογαριασμών 

- Δεδομένα προσωπικού χαρακτήρα ειδικών κατηγοριών όπως: Δεδομένα υγείας, γενετικά 

δεδομένα, αιματολογικές εξετάσεις. 

Τα παραπάνω δεδομένα τηρούνται δε σε έγχαρτα αρχεία είτε στους servers της εταιρείας 

• Οι σκοποί της επεξεργασίας δεδομένων προσωπικού χαρακτήρα που κατέχει η iDNA, είναι 

κατά περίπτωση οι ακόλουθοι:  

- Να αναλύσει και να χαρακτηρίσει το δείγμα που υποβλήθηκε στο εργαστήριο, ή/και το 

σύνολο των πληροφοριών που αποστέλλεται, καθώς και να διεξαγάγει και να ερμηνεύσει 

τα αποτελέσματα των γενετικών αναλύσεων, καθώς και να αποστείλει τα αποτελέσματα 

αυτών των γενετικών αναλύσεων. Η επεξεργασία των απλών προσωπικών δεδομένων για 

τον εν λόγω σκοπό στηρίζεται στη νομική βάση της εκτέλεσης σύμβασης, ενώ των ειδικής 

κατηγορίας προσωπικών δεδομένων στη ρητή συγκατάθεση. 

- Να κάνει ανωνυμοποιημένη ή ψευδωνυμοποιημένη (με κωδικοποιημένη μορφή) χρήση 

των αποτελεσμάτων των εξετάσεων  για την εξαγωγή στατιστικών. Η επεξεργασία των 

απλών προσωπικών δεδομένων για τον εν λόγω σκοπό στηρίζεται στη νομική βάση του 

εννόμου συμφέροντος της Εταιρείας (παραγωγή ανώνυμων στατιστικών στοιχείων), ενώ 

των αιματολογικών δεδομένων, γενετικών δεδομένων και φαινοτυπικών συσχετισμών που 

αναφέρονται στα αποτελέσματα των αναλύσεων, στη νομική βάση της επεξεργασίας για 

στατιστικούς σκοπούς. 

- Να κάνει ανωνυμοποιημένη ή ψευδωνυμοποιημένη (με κωδικοποιημένη μορφή) χρήση 

των αποτελεσμάτων των εξετάσεων, για ερευνητικούς σκοπούς.  Η επεξεργασία των 

απλών προσωπικών δεδομένων για τον εν λόγω σκοπό στηρίζεται στη νομική βάση του 

εννόμου συμφέροντος της Εταιρείας (διεξαγωγή επιστημονικής έρευνας), ενώ 

αιματολογικών δεδομένων, γενετικών δεδομένων και φαινοτυπικών συσχετισμών που 

αναφέρονται στα αποτελέσματα των αναλύσεων, στη νομική βάση της επεξεργασίας για 

την ανάγκη επιστημονικής έρευνας. 

• Να αποστείλει ενημερωτικό και προωθητικό υλικό στην ηλεκτρονική διεύθυνση που θα 

δηλωθεί. Η επεξεργασία των εν λόγω προσωπικών δεδομένων από την Εταιρεία και τους 

συνεργάτες της στηρίζεται στη ρητή συγκατάθεση του υποκειμένου.  

• Η φαρμακογενετική, η γενετική Ανάλυση και η έκθεση των αποτελεσμάτων που 

προσφέρονται, θεωρείται ότι πραγματοποιούνται σύμφωνα με τις καλύτερες διαθέσιμες 

εργαστηριακές διαδικασίες αυτή τη στιγμή. Αυτές οι διαδικασίες είναι πολύπλοκες και 

χρησιμοποιούν εξειδικευμένα υλικά για τον έλεγχό τους. Ωστόσο, υπάρχει πάντα μια μικρή 

πιθανότητα σφάλματος.  

• Η επεξεργασία των δεδομένων προσωπικού χαρακτήρα είναι εμπιστευτική και η iDNA 

λαμβάνει όλα τα εύλογα απαραίτητα τεχνικά και οργανωτικά μέσα για να εξασφαλίσει την 

εμπιστευτικότητα και προστασία τους. Τα δεδομένα προσωπικού χαρακτήρα υποβάλλονται σε 

επεξεργασία από  εξουσιοδοτημένους υπαλλήλους της iDNA, το εξειδικευμένο προσωπικό, 
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τους Επιστημονικούς συνεργάτες (Ιατροί, Βιολόγοι, Γενετιστές, Διατροφολόγοι, κλπ.), τους 

γιατρούς / εταιρείες που εμπλέκονται με οποιονδήποτε τρόπο στην παροχή αυτών των 

υπηρεσιών, ανεξάρτητα από τη νομική μορφή τους, τους επαγγελματίες στον τομέα της υγείας 

και τα συνεργαζόμενα εργαστήρια. Όλοι δεσμεύονται για την εμπιστευτικότητα, την 

προστασία και το επαγγελματικό απόρρητο. 

• Οι παραλήπτες δεδομένων προσωπικού χαρακτήρα μπορούν να είναι, γενετικά εργαστήρια 

εντός της Ευρωπαϊκής Ένωσης και επαγγελματίες υγείας στους οποίους, όπου απαιτείται, 

δίνεται  ρητή συγκατάθεση. 

• Η επεξεργασία δεδομένων προσωπικού χαρακτήρα μπορεί επίσης να διεξάγεται από τον 

παραπέμποντα ιατρό του ασθενούς, ή/και από συνδεδεμένες εταιρείες, γενετικά εργαστήρια 

εντός της Ευρωπαϊκής Ένωσης, εταιρείες πληροφορικής, λογισμικού και χειριστές ιατρικού 

εξοπλισμού, εταιρείες in vitro διαγνωστικών ιατροτεχνολογικών προϊόντων και διαγνωστικά 

κέντρα, καθώς και από το προσωπικό τους, υπό την ευθύνη τους. Οι εν λόγω εταιρείες και 

συνεργάτες έχουν πληροφορηθεί και δεσμευτεί συμβατικά,  εκ των προτέρων, για την τήρηση 

της εμπιστευτικότητας των προσωπικών δεδομένων, γνωρίζουν και ακολουθούν τις οδηγίες 

της Εταιρείας σχετικά με την επεξεργασία προσωπικών δεδομένων και λαμβάνουν όλα τα 

κατάλληλα μέτρα για την προστασία τους . 

• Ο χρόνος διατήρησης των παραπάνω δεδομένων είναι ο χρόνος που επιτρέπεται ή απαιτείται 

από την ισχύουσα νομοθεσία, σύμφωνα με το νομικό πλαίσιο, ανάλογα με τη φύση της 

υπηρεσίας. Η προβλεπόμενη προθεσμία διατήρησης, σύμφωνα με τις διατάξεις της ισχύουσας 

νομοθεσίας, είναι (20) είκοσι έτη.  

• Η ελάχιστη περίοδος διατήρησης του γενετικού υλικού για τον σκοπό της διεξαγωγής της 

φαρμακογενετικής και γενετικής ανάλυσης έχει καθοριστεί σε (3) τρεις μήνες μετά από την 

έκδοση των αποτελεσμάτων. Αυτό διότι υπάρχει μικρή πιθανότητα μία ανάλυση να μην δώσει 

πλήρη αποτελέσματα. Με την επιβεβαίωση του ποιοτικού ελέγχου ότι τα αποτελέσματα είναι 

πλήρη, το δείγμα καταστρέφεται Η διατήρηση των ανωνυμοποιημένων ή 

ψευδωνυμοποιημένων δεδομένων των αποτελεσμάτων μου για ερευνητικούς και στατιστικούς 

σκοπούς εξαρτάται από τον εκάστοτε ερευνητικό κύκλο και σε κάθε περίπτωση δεν υπερβαίνει 

τα (2) δύο έτη.  

• Η iDNA έχει ορίσει Υπεύθυνο Προστασίας Δεδομένων, DPO (Data Protection Officer)  με 

στοιχεία επικοινωνίας: dpo@idna.gr.   Στοιχεία επικοινωνίας iDNA: Ευρώτα 25-27, Κηφισιά 

Αττικής, τηλέφωνο επικοινωνίας: 211 1021821, και e-mail: contact@idna.gr κ.λπ. 

• Μπορεί να υποβληθεί αίτημα στην iDNA, εάν απαιτείται πρόσβαση, διόρθωση, διαγραφή, 

περιορισμός στην επεξεργασία των δεδομένων εναντίωση στην επεξεργασία των δεδομένων, 

άσκηση του δικαιώματος της φορητότητας των προσωπικών δεδομένων ή η λήψη άλλων 

σχετικών πληροφοριών. Εάν η επεξεργασία δεδομένων βασίζεται στη συγκατάθεση, μπορεί 

να ανακληθεί οποτεδήποτε και η ανάκληση αυτή έχει ισχύ για το μέλλον. 

Η άσκηση των ως άνω δικαιωμάτων μπορεί να πραγματοποιηθεί μέσω επικοινωνίας στο email: 

contact@idna.gr 

• Η απάντηση της Εταιρείας στο αίτημα θα λάβει χώρα εντός (1) ενός μηνός από τη λήψη του 

και δε συνεπάγεται κανένα επιπλέον κόστος. Η ανωτέρω προθεσμία μπορεί να παραταθεί για 

χρονικό διάστημα (2) δύο επιπλέον μηνών, λόγω της πολυπλοκότητας ή του αριθμού των 

αιτημάτων, περίπτωση κατά την οποία το υποκείμενο θα ενημερωθεί για την παράταση και 

τους λόγους αυτής το ταχύτερο δυνατό και το αργότερο εντός μήνα από την παραλαβή του 

αιτήματος. 

• Στην περίπτωση που: α) θεωρηθεί πως δεν ικανοποιήθηκε επαρκώς και νομίμως κάποιο αίτημα 

ή β) πως το δικαίωμα στην προστασία των προσωπικών δεδομένων προσβάλλεται από κάποια 

επεξεργασία που πραγματοποιείται από την εταιρεία, μπορεί να υποβληθεί καταγγελία στην 

Αρχή Προστασίας Δεδομένων Προσωπικού Χαρακτήρα (ταχυδρομική δ/νση Κηφισίας 1-3, 

Τ.Κ. 115 23, Αθήνα, τηλ. 210. 6475600, δ/νση ηλεκτρονικού ταχυδρομείου (e-mail: 

contact@dpa.gr). 

mailto:contact@idna.gr
mailto:contact@idna.gr


6 | P a g e  Ver.01.2023_04_20 

 

 

4. ΠΕΡΙΟΡΙΣΜΟΣ ΤΗΣ ΕΥΘΥΝΗΣ 

Η Εταιρεία μέσω της εφαρμογής iDNA myEMR δεν παρέχει ιατρικές ή φαρμακευτικές συμβουλές και 

σε καμία περίπτωση οι αναγραφόμενες ή παρατιθέμενες στην εφαρμογή iDNA myEMR πληροφορίες 

δεν μπορούν να αντικαταστήσουν ιατρικές γνωματεύσεις. 

Η Εταιρεία δεν εγγυάται την ακρίβεια, εγκυρότητα ή επιστημονική ορθότητα των πληροφοριών που 

περιλαμβάνονται στην εφαρμογή iDNA myEMR με οποιαδήποτε μορφή και αν παρέχονται, π.χ. 

εικόνες, βίντεο, κείμενα κ.τ.λ. Τα κείμενα που συμπεριλαμβάνονται σε αυτήν είτε ως συνοδευτικά των 

προϊόντων (βασικά χαρακτηριστικά και ιδιότητες) είτε ως άρθρα, έχουν γενικό πληροφοριακό 

χαρακτήρα και ακόμη και εάν προέρχονται από ειδικούς, δεν αποτελούν σε καμία περίπτωση 

εξατομικευμένες ιατρικές ή φαρμακευτικές συμβουλές και δεν υποκαθιστούν με κανένα τρόπο τη 

σχέση σας με τον προσωπικό σας ιατρό ή σύμβουλο υγείας, τον οποίο οφείλετε να συμβουλεύεστε για 

οποιοδήποτε θέμα αφορά την υγεία σας. Οι πληροφορίες και συμβουλές που παρέχονται δεν πρέπει σε 

καμία περίπτωση να θεωρηθούν ως παραίνεση για συγκεκριμένη ενέργεια, προτροπή προς αγορά ή να 

εκληφθούν ως θεραπευτικός ισχυρισμός σε συγκεκριμένη περίπτωση. Τυχόν ενέργειες των χρηστών 

που έγιναν βάσει των αναφερομένων πληροφοριών στην εφαρμογή iDNA myEMR , δεν γεννούν σε 

καμία περίπτωση ευθύνη της Εταιρείας. 

Η Εταιρεία δεν ευθύνεται για οποιασδήποτε μορφής ζημία υποστεί ο χρήστης των σελίδων, υπηρεσιών, 

επιλογών και περιεχομένων της εφαρμογής iDNA myEMR , στη χρήση των οποίων προβαίνει με 

αποκλειστικά δική του πρωτοβουλία και ευθύνη. 

5. ΑΠΟΥΣΙΑ ΕΓΓΥΗΣΗΣ 

Το περιεχόμενο της εφαρμογής iDNA myEMR, παρέχεται «όπως ακριβώς είναι» χωρίς καμία εγγύηση 

ρητή ή τεκμαιρόμενη με οποιοδήποτε τρόπο, σχετικά με την εμπορευσιμότητα ή την καταλληλότητά 

του για συγκεκριμένο σκοπό. 

Δεν παρέχεται καμία ρητή εγγύηση, ότι οι σελίδες, οι υπηρεσίες, οι λειτουργίες, οι επιλογές και τα 

περιεχόμενα της εφαρμογής iDNA myEMR θα παρέχονται χωρίς διακοπή, χωρίς σφάλματα και ότι τα 

λάθη θα επιδιορθώνονται. Επίσης μολονότι καταβάλλουμε κάθε δυνατή προσπάθεια, δεν παρέχεται 

καμία εγγύηση ότι η εφαρμογή iDNA myEMR δεν περιέχει «ιούς» ή άλλα επιζήμια συστατικά. 

Σε καμία περίπτωση η Εταιρεία, οι εργαζόμενοί της ή τα πρόσωπα που συνδέονται με αυτήν δεν είναι 

υπεύθυνοι απέναντί σας για οποιαδήποτε τυχόν ζημία σας προκληθεί από τη χρήση της εφαρμογής 

iDNA myEMR. 

6. ΕΞΩΤΕΡΙΚΕΣ ΣΥΝΔΕΣΕΙΣ 

Η εφαρμογή iDNA myEMR, μπορεί να περιλαμβάνει συνδέσμους («links») προς άλλους δικτυακούς 

τόπους, οι οποίοι ελέγχονται από τρίτους φορείς. Σε καμία περίπτωση δεν ευθύνεται η Εταιρεία για το 

περιεχόμενό τους, ούτε για οποιαδήποτε οικονομική ή άλλης φύσεως βλάβη υποστεί ο χρήστης που 

τους ακολουθεί. Σε καμία περίπτωση η Εταιρεία δεν εγγυάται ότι οι σύνδεσμοι αυτοί θα λειτουργούν 

αδιάκοπα. Περαιτέρω οι εξωτερικοί σύνδεσμοι είναι ενδεικτικοί κι όχι αποκλειστικοί ή περιοριστικοί. 

H Εταιρεία διατηρεί το δικαίωμα να απομακρύνει ή και να προσθέσει συνδέσμους χωρίς οιαδήποτε 

προειδοποίηση προς οιονδήποτε και να αλλάξει το περιεχόμενο της εφαρμογής iDNA myEMR 

οποιαδήποτε στιγμή. 
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Προβαίνοντας σε χρήση της εφαρμογής iDNA myEMR κατανοείτε και αποδέχεστε ότι η Εταιρεία σε 

καμία περίπτωση δεν ευθύνεται για το περιεχόμενο των υπερσυνδέσμων που περιλαμβάνει, τις 

υπηρεσίες ή προϊόντα που προσφέρουν ή τις διαφημίσεις που περιέχουν. 

7. ΕΦΑΡΜΟΣΤΕΟ ΔΙΚΑΙΟ ΚΑΙ ΛΟΙΠΟΙ ΟΡΟΙ 

Οι ανωτέρω όροι και προϋποθέσεις χρήσης της εφαρμογής iDNA myEMR, καθώς και οποιαδήποτε 

τροποποίηση τους, διέπονται από το ελληνικό δίκαιο, το δίκαιο της Ευρωπαϊκής Ένωσης και τις 

σχετικές διεθνείς συνθήκες που έχει υπογράψει η Ελλάδα. Όλοι οι παραπάνω όροι συμφωνείται ότι 

είναι ουσιώδεις. 

Οποιαδήποτε διάταξη των ανωτέρω όρων καταστεί αντίθετη προς το νόμο, παύει αυτοδικαίως να ισχύει 

και αφαιρείται από το παρόν, χωρίς σε καμία περίπτωση να θίγεται η ισχύς των λοιπών όρων. 

Εάν δεν συμφωνείτε με τους παρόντες Όρους Χρήσης οφείλετε να μη χρησιμοποιείτε τις υπηρεσίες της 

εφαρμογής iDNA myEMR. 
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